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1 Wstep

Drogi uzytkowniku gratulujemy wyboru systemu telekomunikacyjnego Slican ITS.
Slican ITS wspotpracuje z:

analogowymi urzadzeniami telefonicznymi: telefony, faksy, modemy. Z wybieraniem
dekadowym (impulsowym) lub tonowym (DTMF)

analogowymi liniami miejskimi (POTS)

urzadzeniami i programami VoIP' (SIP)

operatorami VoIP (SIP)

System doskonale sprawdzi si¢ w matych firmach, biurach, domkach jednorodzinnych itp.

Dzieki

funkcji DISA?, mozliwe jest automatyczne laczenie rozmoéw przychodzacych za

pomocg sygnalow DTMF®. Funkcje VoIP czynig go elastycznym i wygodnym w konfiguracji.

2 Podstawowe parametry i cechy urzadzenia Slican ITS

2.1 Dostepne modele

Model IPO | FXO | IPS |FXS Kodeki
Slican ITS-0206 2 2 1 6 G.711
Slican ITS-0286 | 4 2 8 6 G.711; G.729

Gdzie:

FXO - (Foreign eXchange Office) zewngtrzny port translacji analogowej POTS - do
ktérego podlacza si¢ lini¢ z centrali nadrzgdnej/publiczne;.

FXS - (Foreign eXchange Station) wewnetrzny port linii analogowej ab - do ktorego
podiacza si¢ telefon/fax/modem itp.

IPO - port translacji VoIP - ktéry loguje konto do operatora VoIP lub centrali VoIP.
IPS - port abonenta VoIP - do ktérego loguje sie klienta SIP.

2.2 Cechy funkcjonalne

zdalne zarzadzanie poprzez sie¢ LAN lub Internet przy uzyciu przegladarki
internetowej zainstalowanej na komputerze PC

odbiodr prezentacji numeru ClipFSK na liniach POTS

prezentacja numeru na liniach wewngetrznych ClipFSK

obstuga potaczen VolP-SIP

mozliwo$¢  konfiguracji  ograniczen (restrykcji) do zestawiania potaczen
wychodzacych dla kazdego abonenta

wspolpraca z bramofonami serii Slican BRV oraz SKD

rozne rytmy dzwonkow dla potaczen wewnetrznych, pochodzacych z bramofonu,
miejskich

3 fabryczne zapowiedzi stowne DISA z mozliwo$cig ich zmiany na wtasne
dzwonienie grupy abonentéw

przekazywanie rozmow

'ang. Voice over IP — przesylanie gtosu w sieciach IP
ang. Direct Inward System Access — ushuga polegajagca na tym, ze mozna zadzwoni¢ na numer abonenta
wewnetrznego bez posrednictwa telefonistki (innego abonenta).

% ang. Dual Tone Multi Frequency — tonowy sposob wybierania cyfr
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2.3 Dane techniczne

zasilanie z sieci pragdu przemiennego ~230V, 50Hz

pobor mocy: 3W w stanie spoczynku; max.: 11W — jesli wszystkie telefony dzwonia
jednoczesnie

zabezpieczenia linii wewngtrznych 1 miejskich przed przepigciami pochodzacymi
z sieci telekomunikacyjnej

porty analogowe telefonow wewnetrznych z wybieraniem impulsowym i DTMF

port LAN (Ethernet 10/100 z auto MDI/MDIX) do obstugi potaczen VolP i
programowania

spelnienie wymagan dyrektywy R&TTE

wymiary obudowy 191x111x36 [mm)]

2.4 Numeracja

21..26 — numery telefonicznych portéw wewngtrznych FXS
31..38 — numery abonentéw IP/kont VoIP

61..63 — numery grup

*41; *42 — wyjscie na linie miejskie POTS (FXO1; FXO02)
*51..*54 — wyj$cie na kolejne linie VoIP (IPO)

# - zakonczenie wybierania numeru

2.5 Odbieranie potgczen pochodzacych z bramofonu podczas
rozmowy
Jesli prowadzisz rozmowe telefoniczng i nastagpi wywotanie z bramofonu — ustyszysz na tle
rozmowy krotki sygnat dzwigkowy. W takiej sytuacji mozesz:
zakonczy¢ rozmowe, po odlozeniu stuchawki zadzwoni bramofon.
nacisng¢ flash® i przelaczy¢ si¢ na bramofon (polaczenie telefoniczne zostaje
zawieszone) za$ kolejne nacisnigcie flash spowoduje powrdét do rozmowy
telefoniczne;.

2.6 Srodowisko sieciowe Slican ITS

Urzgdzenia analogowe

Faksy;
Telefony Modemy BraanR?fony

B B

Operator

VolP

VoIP
GwW

Telefony Aplikacje typu Bramki
VolP-SIP ,softphone” VoIP-SIP

Aplikacje VoIP

* W zaleznoéci od typu telefonu uzywa si¢ nazwy Flash, R lub Recall
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2.7 Zawarto$¢ opakowania

Nazwa Tlos¢
Centrala Slican ITS 1 szt.
Zasilacz 1 szt.
Kabel UTP kat.5 1 szt.
Koftki rozporowe 2 szt.

3 Elementy urzadzenia Slican ITS

3.1 Wyprowadzenia

1

OO0

12V=1A
FXO LAN

;E. FXO linia miejska nr 41 5 . FXS port telefon nr 25

. FXO linia miejska nr 42 6 . FXS port telefon nr 26
1 . FXS port telefon nr 21 LAN Gniazdo sieci Ethernet (auto MDI/MDX)
2 . FXS port telefon nr 22 RESET - przycisk resetu centralki
3 . FXS port telefon nr 23 12V — Gniazdo zasilacza

4 . FXS port telefon nr 24

3.2 Diody LED na obudowie

POWER Swieci na czerwono - tryb dzien aktywny

miga 2s/0,1s - brak synchronizacji czasu w centrali z serwerem czasu -
wymuszony tryb dzien

$wieci na niebiesko - tryb noc aktywny

VoIP Swieci - przynajmniej jedna ze skonfigurowanych translacji VolIP zalogowata
si¢ poprawnie do operatora

nie Swieci - nie zostala skonfigurowana zadna translacja/konto VolP

miga 0,5s/0,5s — skonfigurowana jest przynajmniej jedna translacja/konto
VolIP, ale zadna nie jest zalogowana do operatora

LINES $wieci - dowolna translacja POTS zaj¢ta

nie Swieci - wszystkie translacje analogowe wolne

PHONES | $wieci - dowolny telefon dzwoni lub ma podniesiong stuchawke

nie Swieci - wszystkie telefony maja odtozong stuchawke

Restart (ponowne uruchomienie) centrali trwa okoto:

30 sekund (jesli centrala dziata jako klient DHCP) oraz 90 sekund (jesli centrala ma
ustawiony staty adres IP).

4 Szybki start

Nalezy podlaczy¢ zasilanie do centrali — objawem procedury startowej bedzie mruganie LED
na obudowie. Po starcie powinna §wieci¢ ciggle lub mruga¢ LED POWER.

Do dowolnego portu FXS nalezy podiaczy¢ telefon, ktory bedzie potrzebny do konfiguracji
urzadzenia.
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4.1 W sieci LAN z serwerem DHCP

Sprawdz adres IP: Podnies$ stuchawke telefonu i wybierz kod *947.

Urzadzenie poda glosowo adres IP ktory otrzymato z DHCP.

Aby wlaczy¢ klienta DHCP (o ile poprzednio byl wylaczony) nalezy wybra¢ *931.
Urzadzenie potwierdzi glosowo: ,,Usluga zostala przyjeta”.

4.2 W sieci LAN bez ustugi DHCP

Wytaczyé klienta DHCP: Podnie$ stuchawke telefonu i wybrarz kod ¥930. Urzadzenie
potwierdzi gtosowo: ,,Ustuga zostala przyjeta” i wykona restart z domys$lnymi ustawieniami
sieci:

IP:192.168.0.247  MASKA:255.255.255.0 BRAMA:192.168.0.1 DNS:194.204.159.1

Dla tej opcji dziata réwniez odstuch adresu ¥947.

4.3 Rozpoczecie programowania przez przegladarke internetowa
Nalezy w pasku adresu wpisa¢ adres otrzymany z urzadzenia (pkt 4.1 lub 4.2)

Login: admin

Hasto: slican

4.3.1 Zgodne przegladarki

FireFox 3.5.x oraz 3.0.x
Internet Explorer 8.x
Opera 10

Google Chrome 3.x

4.3.2 Elementy okna programu konfiguracyjnego ITS
stCAN AP

ol Start Informacje o systemie

2 Abonenci (FXS) Umiese kursar nad obiektem, aby zobaczyd

T T CEE |= - wersja wykonania: hodpowieds
Slican ITS-02Z386

x Translacje (FX0)

2 Translacje IP (IPO) ITS - wWersja oprograrmowania:

1.01.0470 (1.00)

YIS _
2 NG ITS - nUMmEer seryjy;

Obszar Obszar
sterisk formularza podpowiedzi

=oygneli
=l Nagr. zapowjgdzi Lsterisk 1.4.19

= 0p (2 ,.!.1 e Czas pracy od resetu ed ij | kOntekStOWYCh

= Aktualizacja 15:00:59 up 0O min

- System )
¥s Data i strefa czasowa:

Zaawansowane Wed Sep 16 15:00:59 CEST 2009
informacje o systemie

4.4 Sprawdzenie najnowszej wersji oprogramowania

Pierwsza czynnoscig po podtaczeniu centralki powinno by¢ sprawdzenie aktualnego
oprogramowania (FirmWare) urzadzenia (Panel: Aktualizacja). Wigcej w rozdziale

Aktualizacja oprogramowania.
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5 Reset (przyciskiem)

W czasie pracy centrali wcisnij 1 przytrzymaj przycisk RESET.
Po ok 2s od wecisnigcia RESET wszystkie LED zaczynaja migaé. Jesli w tym momencie
zwolnisz przycisk RESET — nastapi:

5.1 Przywrécenie domysinego hasta w centrali (bez utraty
konfiguracji)
po ok 15s centrala wykona restart i bedzie mozliwe logowanie przy uzyciu domyslnego

(fabrycznego) hasta i loginu. Jes$li przytrzymasz przycisk diuzej, do momentu zmiany
czestotliwos$ci mrugania LED 1 wtedy zwolnisz przycisk - nastapi:

5.2 Przywrécenie wszystkich wartosci domysinych (fabrycznych)
po ok 10s centrala wykona restart 1 uruchomi si¢ z ustawieniami fabrycznymi.

6 Przyklady programowania funkcji VolP

6.1 Korzystanie z operatora VolP

" Operator
VolP

Kazde polaczenie wychodzace mozna zrealizowa¢ za pomoca:

FXO - linii analogowej podtaczonej bezposrednio do centralki

IPO - skonfigurowane;j linii ustugi VolP.
Ze uwagi na fakt, iz zwykle ustugi operatora VolP sg tansze, mozna skierowa¢ wszystkie
polaczenia wychodzace w pierwszej kolejnosci przez takiego operatora, za§ w przypadku
problemoéw (brak Internetu) ITS skieruje takie potaczenia przez linie FXO (POTS).
Jednak w przypadku wysytania fakséw, modemow badZ innego rodzaju transmisji danych
konieczne jest bezposrednie skierowanie potaczen do sieci PSTN.
Kolejnos¢ wyjs$¢ ustawia si¢ w panelu Ruch wychodzacy i jest ona zalezna od prefiksu.
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6.2 Konfiguracja IPO - linii ustugi VolP

Adres operatora
VolP

, » Operator
 INTERNET VolP

Panel: Translacje IP (IPO):
Aby skonfigurowac/przypisa¢ danego operatora nalezy:

1. Wybra¢ lini¢ VoIP.

2. Wypehi¢ dane zwigzane z danym kontem ustugi VolP zdefiniowanej u operatora.
Sposob wychodzenia okresla si¢ w Panelu: Ruch wychodzacy.

6.3 Korzystanie z abonenta VolP

W zalezno$ci od modelu Slican ITS mozna zalogowac 1 lub 8 IPS (uzytkownikow VolP).
Zgodnie z rysunkiem, abonentem VoIP moze by¢ uzytkownik znajdujacy si¢ w sieci lokalnej
lub poza nig - w sieci Internet.

Adres IP LAN

Strona S Strona O
NAT NAT
Router Router
FireWall FireWall

Uzytkownik
zdalny Uzytkownik
lokalny
Abonenci/uzytkownicy VolP zwickszaja pojemnos$¢ centralki i jej zasieg. Powoduja, ze
pracownicy posiadajacy numery wewngtrzne moga znajdowac si¢ wszedzie tam, gdzie jest
zasi¢g Internetu, moga korzysta¢ z linii miejskich ITS, zgodnie z przydzielonymi
uprawnieniami.

6.4 Konfiguracja IPS — abonenci IP

Panel: Abonenci IP (IPS):
Aby skonfigurowac konto abonenckie VolP nalezy:

1. Wybra¢ abonenta z listy.

2. Nada¢ hasto abonentowi VolIP.

Uwaga! Numer katalogowy zawsze jest loginem.

3. Dodatkowe parametry to: kodeki wykorzystywane przez abonenta i jego komentarz.
Jezeli wymagane jest zalogowanie abonenta zdalnego (poza LAN), nalezy w routerze do
ktorego podtaczona jest ITS, wykona¢ przekierowanie nastgpujacych portow:

UDP: 5060 i1 zakres portéw UDP: 8100-8200 na adres IP centrali. Zaleca si¢, aby centrala
posiadata staly adres IP w sieci lokalne;.

Wydanie instrukgji 1.01 9
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7 Kody ustug w ITS

*981 - test echa

*982 - test melodii

*947 - sprawdzenie IP centrali (47 = IP)

*978 - przechwycenie dzwonka (78 = PU PickUp)

*931 - wlaczenie klienta DHCP w ITS

*930 - wylaczenie klienta DHCP w ITS i nadanie domys$lnych parametrow IP
Uslrugl niedostgpne w niektérych modelach bramek VoIP 1 telefonéw VoIP.

8 Aktualizacja oprogramowania

Jezeli urzadzenie jest podiaczone do Internetu zaleca si¢ wykonanie aktualizacji
oprogramowania urzadzenia (o ile jest dostepna nowsza wersja).

Panel Aktualizacja->Szukaj aktualizacji->Wybra¢ wersje->Aktualizuj.

Uwaga! Po wykonaniu aktualizacji urzadzenie traci wszystkie wczes$niejsze ustawienia,
dlatego warto przed aktualizacja wykona¢ wydruk konfiguracji. Postuzy on potem w prosty
sposOb odtworzeniu konfiguracji.

9 Wymogi bezpieczenstwa w uzytkowaniu urzadzen ITS

Doktadne przestrzeganie zasad bezpieczenstwa 1 prawidlowego uzytkowania jest
bezwzglednie wymagane dla zapewnienia prawidlowego dzialania urzadzenia.
Ponizej przedstawione zasady sa podstawa przy uwzglednianiu wszelkich reklamacji 1 uwag
ze strony uzytkownikdéw przez producenta.
Przedstawione tu zasady dotycza instalacji, umiejscowienia i wymagan, co do sieci
elektrycznej i teleinformatycznej.
Instalacja:
Rekomenduje si¢ aby urzadzenie bylo instalowane i uruchomiane przez autoryzowany
serwis posiadajacy uprawnienia producenta.
Wszystkie czynnosci instalacyjne powinny by¢ wykonywane z zachowaniem zasad
montazu i przepisow BHP.
Srodowisko pracy:
1. Urzadzenie nie powinno by¢ montowane w pomieszczeniach zamknigtych o duzej
wilgotnosci ze wzgledu na trwatosc¢ 1 jakos$¢ pracy podzespotow elektronicznych.
2. Ze wzgledu na ryzyko zalania wodg nie powinno by¢ umieszczane w poblizu
zbiornikow z wodg lub zrédet jej strumieni (np. baseny, krany).
3. Urzadzenie nie powinno by¢ umieszczane w pomieszczeniach o silnym zapyleniu ani
w pomieszczeniach o duzym natezeniu pola elektromagnetycznego.
Ze wzgledu na mozliwo$¢ nieprawidlowego funkcjonowania, zaktdcenia lub odbarwienie
obudowy nie zaleca si¢ instalowania systemu w nastepujacych miejscach:
w miejscach o bezposrednim dziataniu promieni stonecznych,
w miejscach, gdzie wibracje lub uderzenia sg szczegdlnie czeste lub silne,
w poblizu anten radiowych.
Wszystkie urzadzenia dolaczane do centrali powinny mie¢ $wiadectwa zgodnoS$ci
z normami obowigzujagcymi w Unii Europejskiej.
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10 Deklaracja zgodnosci, prawidiowe usuwanie produktu

DEKLARACJA ZGODNOSCI
Producent: Typ: Model:
SLICAN sp. z o.0.
o Slican ITS-0206;
ul. M. Konopnickiej 18 Centrala Cyfrowa Slican ITS-0286
85-124 Bydgoszcz

Opis wyrobu:

Centrala cyfrowa ITS-0206; ITS-0286 o pojemnosci 8 portow, plus VolP. Do centrali mozna dotgczy¢ 6 analogowych aparatéw
telefonicznych ogoélnego przeznaczenia z wybieraniem dekadowym i DTMF oraz telefony VolP, Centrala moze wspotpracowaé z
siecig telekomunikacyjng uzytku publicznego za pomoca 2 analogowych iaczy z sygnalizacjg ASS oraz operatorami VolP
poprzez interfejs LAN.

Wyrob jest zgodny z dyrektywag 99/5/WE R&TTE i spetnia wymagania nastepujgcych norm zharmonizowanych:
EN 60950-1:2007;
EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003; EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

Informacje dodatkowe:

Aktualng tres¢ deklaracji zgodnosci mozna pobra¢ z naszej strony internetowej www.slican.pl

Urzadzenie spetnia wymagania dotyczgce dopuszczalnych pozioméw zaburzen dla urzgdzen klasy B.

Bydgoszcz 07-09-2009

. N

Prawidtowe usuwanie produktu
(zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)

Oznaczenie umieszczane na produkcie
lub w odnoszacych sie do niego tekstach wskazuje,

ze produktu po uplywie okresu uzywania nie nalezy
/ usuwacé z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw

domowych, firm i instytucji. Aby unikng¢ szkodliwego wptywu
na $rodowisko naturalne i zdrowie ludzi wskutek
niekontrolowanego usuwania odpaddw, prosimy o oddzielenie produktu od innego
typu odpadéw oraz odpowiedzialny recykling w celu promowania ponownego
uzycia zasobdw materialnych jako state] praktyki.
W celu uzyskania informacji na temat migjsca i sposobu bezpiecznego
dla srodowiska recyklingu tego produktu uzytkownicy gospodarstwa domowego
powinni skontaktowaé sie z punktem sprzedazy detalicznej, w ktdrym dokonali
zakupu produktu lub z organem wtadz lokalnych. Uzytkownicy w firmach powinni
skontaktowaé sie ze swoim dostawcg i sprawdzié warunki umowy.
Q’roduktu nie nalezy usuwa¢ razem z innymi odpadami komunalnymi,

Wydanie instrukcji 1.01 11
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